山东大学仪器设备采购技术条款响应一览表
	采购人要求（用户填写）
	投标人响应（投标人填写）

	配置序号
	配置名称
	详细技术参数要求
	数量
	数量
	应答技术规格指标
	技术指标偏离情况
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


山东大学仪器设备采购商务条款响应一览表
	项目序号
	项目名称
	采购人要求
	投标人响应

	1
	成交价
	人民币（国产设备）
CIP山东大学价（进口设备）
	

	2
	交货时间
	合同签订后***（国产设备）
收到信用证*个月内（进口设备）
	

	3
	付款方式
	货到验收合格后支付（国产设备）

100%信用证，其中90%货款凭装运单据支付，10%尾款凭验收小组签字确认且加盖公章的验收报告支付。（进口设备）
	

	4
	安装验收
	A．设备验收由专家组和中标人联合在山东大学进行，验收条件按照合同规定执行。验收合格后填写山东大学贵重仪器设备验收记录表，该验收单作为支付中标人货款的依据。

B．对安装有特殊要求的设备，中标人应在合同签订后10个工作日内以书面形式向用户提出安装场地环境要求，用户负责如电源、地线、温度和湿度设备、静电和防尘设备等安装场地的准备。

C．中标人应提供各种文档资料和中文电子版说明书以及调试仪器所需要的工具。

D．中标人派专门人员将仪器安装并调试好，达到说明书技术指标的要求。
	

	5
	培训
	A．中标人应对用户人员进行技术培训。使其能掌握有关设备的使用、维护和管理等工作要求。

B．及时提供相关领域新技术与新信息，终生免费提供相关实验室技术咨询。
	

	6
	保修与维修
	A．保修期1年。

B．中标人应在验收合格之日起到保修期满前一个月内，进行一次现场全面免费检查，并写出正式报告。如发现问题应负责解决。

C．中标人需提供负责售后服务的部门或单位的名称和联系方式。维修响应一般情况下4—8小时，终身维修。一般问题应在1周内解决，重大问题或其它无法迅速解决的问题应在1月内解决或提出明确解决方案，否则中标人应赔偿相应损失。

D．中标人应定期回访用户。

E．投标人必须列明保修期后的各项收费标准，需购买的附件和零配件的价格应按主机合同的折扣率给予优惠。

F．仪器中的软件享受终身免费升级；
	


此表内容只做参考，请用户根据购置设备的实际需求填写《商务条款响应一览表》。
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